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Veiligheidsbureau op de goede weg

In maart 2009 is het startschot gegeven voor de inrichting van het veiligheidsbureau van
Veiligheidsregio IJsselland. Inmiddels zijn we bijna een jaar verder en kunnen we terugkijken
op een positief afgesloten periode met de nodige leermomenten.

Wat is er bereikt?

De vacatures van het veiligheidsbureau zijn zo goed als gevuld. Het proces Command &
Control moet nog wel structureel ingevuld worden. Er zijn proceshouders voor planvorming,
informatiemanagement en kwaliteit aangesteld en er zijn per kolom vertegenwoordigers
aangewezen. Binnenkort stellen de leden van het veiligheidsbureau zich voor op de website
van Veiligheidsregio IJsselland.

In het tweewekelijks overleg vindt afstemming plaats tussen de proceshouders en de
kolomvertegenwoordigers.

Onderstaand een greep uit enkele door het veiligheidsbureau behaalde resultaten over 2009:

= Het bureau is er in geslaagd om de gemeentelijke kolom meer te betrekken bij de
uitvoering van onze werkzaamheden. In het overleg van de beleidsambtenaren openbare
orde en veiligheid van de gemeenten zijn de taken voor 2010 verdeeld.

= Op het gebied van opleiden, trainen en oefenen is het oefenprogramma uitgevoerd.
Enkele oefeningen die tot de verbeelding spraken zijn:
o De grootschalige veldoefening met de Isala Klinieken waarbij een verpleegafdeling

met 40 patiénten is ontruimd,;
o De oefeningen met enkele gemeentelijke beleidsteams waarbij het justitieel
beleidsteam betrokken is geweest;

o0 De Commando Plaats Incident oefeningen in Deventer.

= Uit het gehele oefenprogramma, maar ook uit evaluaties van incidenten en de resultaten
van de Rampenbestrijding Doorlichtings Arrangement-praktijktoets, blijkt dat de
informatievoorziening tijdens een ramp verbeterd moet worden. Het project Netcentrisch
Werken gaat voorzien in een nieuwe manier van informatievoorziening en —deling. De
eerste fase van het project is afgerond. Het bureau heeft een gemotiveerde club
“informatiecodrdinatoren in spé€” kunnen samenstellen, die begonnen zijn met een
opleidingstraject op het gebied van informatievoorziening. Op termijn gaan deze
functionarissen hun bijdrage leveren in het Commando Plaats Incident en het Regionaal
Operationeel Team.

= Behalve de verbeterpunten op het gebied van informatievoorziening, hebben het
oefenprogramma, de evaluaties van incidenten en de resultaten van de
Rampenbestrijding Doorlichtings Arrangement-praktijktoets geleid tot verbeterpunten met
betrekking tot het inrichten van de hoofdstructuur. Binnen het proces Command & Control
zijn, in samenwerking met de proceshouder kwaliteit, deze verbeterpunten meegenomen
in onder andere een plan van aanpak om in 2010 te komen tot het regionaal crisisplan.

= Uit de groslijst met verbeterpunten blijkt dat het proces voorlichting nog de nodige
aandacht behoeft.
= Vanuit het project “Uitval Nutsvoorzieningen” zijn codrdinatieplannen en een ‘richtlijn

communicatie’ opgesteld. De nutspartners hebben hieraan een inhoudelijke bijdrage
geleverd. De verwachting is dat de documenten vanuit het project, in april 2010 worden
vastgesteld.
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Blik op de toekomst

Daar waar 2009 met name een jaar van ontdekken was, zal 2010 het jaar van uitvoeren worden. Op
de planning staat onder andere het vaststellen van het meerjarenbeleidspan, het regionaal crisisplan
en het risicoprofiel. Daarnaast gaat het veiligheidsbureau nog meer invulling geven aan hun positie
binnen het werkveld van de rampenbestrijding en crisisbeheersing. Het bureau geeft nu nog een te
grote inhoudelijke bijdrage aan taken. Leden van het veiligheidsbureau willen vooral een club van
inhoudelijke professionals zijn die als katalysator functioneren voor samenwerking tussen de
kolommen, zonder dat daarbij de individuele identiteit van een kolom verloren gaat.



